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1. A Vallalkozas adatai:

Cégnév: Double Solution Kft.
Székhely: 2132 God, Teleki Pal utca 2.
Addszam: 32403969-1-13
Cégjegyzékszam: 13-09-230216

Képvisel6: Fodor Jozsef Gigyvezet6
Telefonszam: 0630/923 8061

E-mail cim: hello@oldjukmeg.hu

tovabbiakban Weboldal tizemeltetd.

2. A Vallalkozas tevékenységei:

A Weboldal izemeltet6 coaching, és lovas sétdval egybekotott coaching szolgdltatdssal
all tgyfelei rendelkezésére. Ezenkivil oktatasi tevékenységet folytat, melynek
keretében el6fizet6i részére matematika 6rakat, el6addsokat tart.

3. A szabalyzat célja, személyi, targyi és idobeli hatalya:

Weboldal tGzemeltet6 magara nézve kotelezé6nek ismeri el jelen jogi kdzlemény
tartalmat. Jelen szabdlyzat célja tanitvanyai, lGgyfelei, partnerei, a weboldalak és a
kozosségi oldalak latogatdinak tdjékoztatasa a weboldalakon és a kdzosségi oldalakon
megjelenitett értékelések/vélemények bekérését és kozzétételét illetGen.

Weboldal Gizemeltet6 kizardlag a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban,
a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szold
torvény és az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet rendelkezéseinek el&irasait szigortian
betartva végzi az értékelések/vélemények bekérését és kozzétételét.

Weboldal UGzemelteté fenntartja maganak a jogot jelen szabdlyzat barmikori
megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokrol kell§ id6ben értesiti
k6zonségét.

Weboldal Gzemeltets elkotelezett tanitvanyai, tgyfelei, partnerei, a weboldalait és a
kozosségi oldalait l|atogatd személyek megfelel6 tajékoztatasaban és a
fogyasztovédelmi rendelkezések betartasaban.
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A jelen szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Weboldal Gzemeltetére, valamint azon
személyekre, akik értékeléseit/véleményeit weboldalain és kozOsségi oldalain
kOzzéteszi, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit a jelen
tajékoztatas érinti. Weboldal Uzemeltet6 a kozosségi oldalakon megjelend
értékelések/vélemények jogszerd feltlintetéséért kizarolag akkor vallal felelGsséget, ha
az értékelést/véleményt sajat maga teszi kozzé egy bejegyzésben. A k6zosségi oldalak
értékelési célra kialakitott fellletére érkezett értékelésekre/véleményekre jelen
szabalyzat hatalya nem terjed ki.

A szabalyzat targyi hatdlya kiterjed a Weboldal Gzemeltet§ altal bekért és kdzzétett
értékelésekre/véleményekre.

Jelen szabalyzat a jovdhagyas napjan lép érvénybe, tovdbbi rendelkezésig, hatarozatlan
ideig hatdlyos.

Weboldal (izemeltet6 az aldbbiakban ismerteti az értékelések/vélemények
bekérésével és kozzétételével kapcsolatos gyakorlatat.

4, Az értékelések és vélemények kozzététele soran alkalmazott alapelvek:

- Weboldal lzemeltet§ minden tanitvanyanak, ugyfelének lehetséget
biztosit az értékelésre/véleményezésre.

- Weboldal tizemeltetd ésszer( és aranyos lépéseket tesz annak érdekében,
hogy meggy6z86djon rdla, az értékelést/véleményt olyan fogyasztd nyuljtotta
be, aki ténylegesen igénybe vette szolgaltatasat.

- Weboldal Gzemeltet6 a szolgaltatasai népszerdsitése érdekében nem tesz
k6zzé valodtlan fogyasztoi értékeléseket, véleményeket vagy ajanlasokat,
illetve mas jogi, vagy természetes személyt sem biz meg ezzel.

- Weboldal Gzemeltetd kizardlag hiteles értékelést/véleményt tesz kozzé.

- Weboldal Uzemeltet6 minden  esetben ellenérzi, hogy az
értékelést/véleményt ado személy valdban igénybe vette-e szolgdltatasat,
igy nem fordulhat el8, hogy hamis értékelés/vélemény kerl feltiintetésre a
weboldalakon és a kozosségi oldalakon.

- Weboldal Gizemeltetd az értékelések/vélemények bekérése soran 6szténzé
eszkozoket nem alkalmaz.

- Weboldal Uzemelteté6 az értékelések/vélemények megjelenitésekor a
kiegyensulyozott tajékoztatasra torekszik. A vallalkozassal, vagy annak
szolgdltatasaval kapcsolatos kevésbé kedvezs értékeléseket/véleményeket



is megjeleniti weboldalain és kozosségi oldalain, azonban az adott
szolgaltatassal kapcsolatban kizarélag a relevéns
értékeléseket/véleményeket tlinteti fel. A rosszindulaty, nyilvanvaléan
valétlan értékelések/vélemények szintén nem kerilnek kozzétételre, vagy
torlésre kerllnek a fellletrdl.

- Weboldal lzemeltetd§ garantdlja, hogy semmilyen hatrany nem éri a
fogyasztot az adott értékeléssel/véleménnyel 6sszefliggésben.

- Weboldal Gizemeltetd, jelen Ertékelésbekérd és kozzétételi szabalyzatot jol
lathatd és konnyen elérheté helyen teszi kozzé weboldalain, kdzosségi
oldalain.

5. A Weboldal lizemeltet6 nyilvanos feliileteinek elérhetdségei:

- weboldal: www.oldjukmeg.hu

- weboldal: www.smartsuli.com

- Instagram oldal: https://www.instagram.com/oldjuk.meg/

6. Ertékelésbekérési modszerek:

Weboldal tGzemeltet6 az aldbbi mddokon kéri be az értékeléseket/véleményeket
tanitvanyaitdl, tgyfeleitdl:

- Elektronikus levélben, vagy személyesen a szolgaltatas teljesitését kdvetSen.
- Kozosségi oldalakon keresztiil.

Visszakbvethet6ség: Név  és/vagy cégnév  alapjan  visszakovethet6  az

értékelést/véleményt add személy kiléte és a kiallitott szamlaval igazolhatd, hogy
valdban igénybe vette-e a szolgdltatdst. El6fordulhat olyan eset is, hogy az
értékelést/véleményt add személy a szolgaltatast ugyan nem vette igénybe, azonban a
Weboldal Uzemeltet6 tevékenységérdl, szakértelmérdl relevans informaciokkal
rendelkezik.

Adatvédelmi vonatkozds: A beérkezett értékeléseket/véleményeket a Weboldal

Uzemeltet6 a weboldalain és kozosségi oldalain teszi kozzé, a kozzététel el6tt az
érintett irasos hozzajaruldsat kéri és vallalja, hogy megadja a megfelel6 tajékoztatast
az adatkezelést illetéen. A véleményalkotd (vagy a torvényes képviselS) egyértelmd
hozzajarulasaval keril ki az értékelés/vélemény a weboldalakra, illetve mas, Weboldal
Uzemeltetd altal kezelt oldalakra.
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7. A nyilvanos feliileteken kozzétett értékelések, vélemények kivalasztasanak

madszere:

A cél minden esetben az egyedi értékelések/vélemények megjelenitése a
weboldalakon és a kozosségi oldalakon a szolgaltatas értékének és egyedi
aspektusainak bemutatdsa érdekében, amely megkonnyiti az Ujabb érdekl6dék
szamara a dontéshozatalt.

Weboldal  Gzemeltet6 az adott szolgaltatdas szempontjabdl  relevans
értékeléseket/véleményeket jeleniti meg weboldalain, nyomtatott anyagaiban és
kozosségi oldalain.

Weboldal tzemeltet§ vallalja, hogy kizardlag olyan értékelést/véleményt jelenit meg,
amelyet tanitvanya, lgyfele (vagy torvényes képviselGje) a szolgdltatas teljesitését

kovetd 90 napon belll adott.

Weboldal tGzemelteté fenntartja a jogot, hogy a megjelenitett értékelés/vélemény
barmikor indokolas nélkil torlésre keriljon.

8. Tajékoztataskérés:

Weboldal Uzemeltet6tsl az értékelések/vélemények bekérésével, kozzétételével
kapcsolatban tajékoztatast kérhet az aldbbi cimen, e-mail cimen:

Double Solution Kft. 2132 Gdd, Teleki Pal utca 2.
E-mail: hello@oldjukmeg.hu

9. Tajékoztatd a legfontosabb vonatkozo jogszabalyokrol:

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol;

- 1997. évi CLV. torvény — a fogyasztévédelemrdl,

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) —
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR).
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10.Birésaghoz fordulas joga:

A fogyasztd, jogainak megsértése esetén a Weboldal Gizemeltet§ ellen birésaghoz
fordulhat. A birdsag az ligyben soron kivil jar el.

11. A fogyasztovédelmi hatdsag és a Gazdasagi Versenyhivatal eljarasa:

A tisztességtelen kereskedelemi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt a
fogyasztovédelmi hatdsag jar el.

A tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt a Gazdasagi
Versenyhivatal jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi
befolyasolasara alkalmas.

God, 2024. 03. 01.

/\_/

Fodor Jozsef
ligyvezetd



